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เร่ือง กลยุทธ6ทางการตลาดของบุหร่ีไฟฟ>า 

================== 

อุตสาหกรรมบุหรี่ไฟฟ0าพยายามทุกวิถีทางในการแสวงหากำไรและกลุ>มลูกคAารายใหม>ดAวยกลยุทธD 

ทางการตลาด เพื ่อใหAผู Aที ่เลิกสูบบุหรี ่แบบดั ้งเดิมหรือบุหร่ีซิกาแรต (Traditional tobacco cigarette)  

กลับมาเสพติดนิโคติน และในขณะเดียวกันก็มีการล>อลวงใหAผูAที ่ไม>เคยสูบบุหรี่มวนมาก>อนเสพติดนิโคติน 

โดยเฉพาะการจูงใจใหAเด็กและเยาวชนเขAาถึงบุหร่ีไฟฟ0าดAวยกลยุทธDการตลาดมากมาย(1) โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 

1. การออกแบบผลิตภัณฑ6 (Product design) ใหAมีรูปลักษณDทันสมัย โดยบางชนิดมีลักษณะ

คลAายปากกา บางชนิดมีลักษณะคลAาย USB flash drive ที่สะดวกในการพกพาหรือแบบมีแทงคDเก็บน้ำยา  

การเลียนแบบสิ่งของที่ใชAในชีวิตประจำวัน บางครั้งสามารถนำมาใชAเปkนเครื่องประดับไดA มีขนาดเล็ก สะดวก 

ในการพกพา และรวมฟlงกDชั ่นการทำงานของผลิตภัณฑDอื ่นเขAาไวAดAวยกัน เช>น บุหรี ่ไฟฟ0าที ่สามารถ 

ฟlงเพลงผ>านบลูทูธ เล>นเกม หรือในรูปแบบนาoิกา smart watch รวมถึงปlจจุบัน ไดAออกแบบผลิตภัณฑD

ลักษณะเลียนแบบหรือดูคลAายสิ ่งอื ่น เช>น ตุ rกตา ของเล>น ขนม นมกล>อง ขวดน้ำอัดลม ถAวยน้ำหวาน  

ไอศกรีมแท>ง โมเดลการDตูน โดยใชAตัวการDตูนท่ีมีช่ือเสียงไดAรับความนิยม 

นอกจากนี้ มีการปรุงแต>งกลิ่นและรสชาติของน้ำยาบุหรี่ไฟฟ0าที่หลากหลาย โดยพบมากกว>า 90 ชนิด 

16,000 รสชาติ(2) และส>วนใหญ>เปkนรสชาติและกลิ่นที่เด็กและเยาวชนชื่นชอบ เช>น กลิ่นผลไมA อาหาร ขนม 

ลูกอม หรือเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลD เปkนตAน เพ่ือดึงดูดเด็กและเยาวชนใหAหันมาลองสูบบุหร่ีไฟฟ0า 

 
ภาพท่ี 1 กล่ินและรสชาติของน้ำยาบุหร่ีไฟฟ>า 

2. ราคา (Price) เปkนสถานการณDราคาเพื ่อการแข>งขัน (Price war) เนื ่องจากภาวะอุปทาน

ส>วนเกิน ใชAความคุAมค>าดAานราคา เนAนส>วนลดหรือราคาที่ลดแลAว เปkนแรงจูงใจใหAผูAซื้อ และทำใหAเกิดการเขAาถึง

ท่ีง>ายข้ึน ซ่ึงกลุ>มสินคAาท่ีราคาถูกท่ีสุด คือพอตบุหร่ีไฟฟ0า (Pod System)  

3. สถานที่จำหนaาย (Place) มีทั้งแหล>งกายภาพ (เป}ดหนAารAานเพื่อจำหน>าย) และการขายผ>านส่ือ

อิเล็กทรอนิกสDหรือเครือข>ายคอมพิวเตอรDและส่ือสังคมออนไลนD 
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- เป}ดหนAารAานเพื่อจำหน>าย โดยส>วนใหญ>พบในพื้นที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล มักจะพบ

แหล>งขายตามตลาดนัด ตลาดคAาปลีก ตลาดกลางคืน หรือตามตรอกซอกซอย แถวสถานที ่ท>องเที ่ยว 

กลางคืนต>างๆ ซึ ่งปlจจุบันไดAทAาทายกฎหมายอย>างไม>เกรงกลัว โดยการเป}ดหนAารAานเพื่อจำหน>ายสินคAา 

หรือใหAบริการต>างๆ พรAอมการแฝงจำหน>ายและใหAบริการบุหร่ีไฟฟ0า ณ จุดขาย เพ่ิมข้ึนจำนวนมาก 

- โฆษณาและจำหน>ายผ>านสื่ออิเล็กทรอนิกสDหรือเครือข>ายคอมพิวเตอรDและสื่อสังคมออนไลนD 

ปlจจุบันพบว>ามีหลายแพลตฟอรDมออนไลนD แอพพลิเคชั่น สตรีม รวมถึงเว็บไซตDต>างๆ เป}ดช>องทางออนไลนD 

เพื ่อโฆษณา ส>งเสริมการขาย และจำหน>ายบุหรี ่ไฟฟ0า เช>น รีวิวสินคAา สูบใหAชม สอนพ>นควัน Unbox  

สาธิตผลิตภัณฑD ตลอดจนสอนผสมน้ำยาบุหรี่ไฟฟ0า จากผลการวิจัยที่ผ>านมา พบการโฆษณาบนสื่อสังคมออนไลนD 

เช>น การนำเน็ตไอดอล หรือ influencer มาสูบบุหรี่ไฟฟ0า รีวิวหรือสาธิตวิธีใชAงาน การมีพรีเซนเตอรDประจำเพจ 

นำเสนอสินคAา ผู AใชAสินคAาจริงบอกต>อการโฆษณาดAวยบรรจุภัณฑD การสื ่อสารและกล>าวอAางสินคAาในมิติ 

ความปลอดภัย โดยอAางว>าไม>มีนิโคติน ไม>มีสารพิษ หรือเปkนตัวช>วยเพ่ือการเลิกสูบบุหร่ี เปkนตAน  

4. การสaงเสริมการขายบุหรี ่ไฟฟ>า (Promotion) ทั ้งการลดราคา แลก แจก และแถม 

บุหรี่ไฟฟ0ากับน้ำยาเติมบุหรี่ไฟฟ0า พรAอมเสนอราคาพิเศษ หรือการเนAนย้ำว>าสินคAามีจำนวนจำกัด รุ>นพิเศษ  

โดยโพสตDผ>านเพจของคนมีชื ่อเสียงทั ้งดารา นักรAอง เน็ตไอดอล รวมถึงการรีโพสตDโดยผู Aม ีช ื ่อเสียง 

ในโลกโซเชียล ช>วยนำเสนอสนับสนุนสินคAา รวมทั ้งใหAลูกคAาช>วยกระจายการสื ่อสาร สรAางการคAนหา 

และมองเห็นสินคAาดAวยแฮชแท็ก เปkนตAน 

จากขAอมูลขAางตAน สะทAอนใหAเห็นว>า อุตสาหกรรมบุหรี่ไฟฟ0าพยายามทุกวิถีทางในการแสวงหากำไร

และกลุ >มล ูกคAารายใหม>ด Aวยกลยุทธ Dทางการตลาด เพื ่อจ ูงใจใหAเด ็กและเยาวชนเขAาถ ึงบุหร ี ่ ไฟฟ0า 

 ซ ึ ่งข ัดแยAงก ับคำกล>าวอAางว >า บุหร ี ่ ไฟฟ0าถูกออกแบบและผลิตขึ ้นเพื ่อเปkนทางเลือกใหAก ับผู Aใหญ> 

ท่ีสูบบุหร่ีซิกาแรต 
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